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I. 논의의 필요성

이 연구의 목적은 ‘실제’를 강조한 국어과 교육과정이 검정 체제에서 발

행된 교과서에 어떻게 구현되었는가를 교육과정 실행 관점에서 고찰하는 것

이다. 학교 현장에서 각 교과 교육과정이 제대로 실행되기 위해서는 일차적

으로 교육과정의 성취기준이 교과서로 어떻게 구체화되었는가를 검토해야 

한다. 교과서는 구체화된 또 하나의 교육과정으로서 문서화된 교육과정이 

학습자의 능력으로 성취되는 데 강력한 영향을 미치는 교육과정 실행 요인

이기 때문이다. 

국어 교과서는 제7차 교육과정까지 국정 교과서로 개발되었으나, 2007 

개정 교육과정부터 검인정 체제로 변화하여 개발되고 있다. 현재 개발된 국

어과 교과서는 2010년에 중학교 1학년 ‘국어’ 및 ‘생활국어’를 시작으로 

2011년에는 중학교 2학년 교과서와 고등학교 1학년 교과서, 2012년에는 중

학교 3학년 교과서가 검정 심사를 통해 학교 현장에 연차적으로 배포되었다. 

그런데 학교 현장 교사들은 2007 개정 교육과정에 따라 개발된 교과서에 익

숙해지기도 전에 다시 2009 개정 교육과정에 따른 새로운 교과서를 2013년
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부터 마주해야 하는 상황에 놓여 있다. 이러한 급격한 변화는 현장 교사들에

게 교육과정 실행에 대한 부담과 혼란을 가중시키고 있다. 

검정 체제에서의 교과서 개발은 동일한 교육과정에 대한 입체적 해석과 

그에 따른 다양성을 추구하려는 교육과정 개발자들의 의도와 닿아 있다. 이

러한 지향성은 어디까지나 교육과정과 교과서 간의 정합성을 담보하는 수준

에서의 다양성 추구라는 전제가 깔려 있다. 현재 우리나라의 경우, 교과서 검

정 기준의 첫 번째 기준이 ‘교육과정의 준수’인 점을 보아도 이를 쉽게 짐작

할 수 있다. 교육과정과 교과서를 둘러싼 이러한 일련의 흐름은 교육과정과 

교과서 간의 정합성 문제를 넘어 교과서 실행의 적합성에 대한 검토를 요구

한다. 

현재 학교 현장에 적용되고 있는 2007 개정 국어과 교육과정의 특징은 

‘실제’를 중심축으로 하여 지식, 기능, 맥락을 학습할 수 있도록 구조화한 내

용 체계에 있다. 여기서 말하는 ‘실제’란 교육과정에서 ‘담화, 글, 언어 자료, 

작품’ 등을 총칭한 개념인데, 2007 개정 교육과정에서는 이를 ‘담화의 생산 

및 수용’ 행위로 재개념화하고 이를 국어 교육의 중핵으로 상정하고 있다(민

병곤, 2009: 198). 

이에 본고는 ‘실제’ 중심의 국어과 교육과정이 교과서에서 어떻게 구현

되었는지를 적합성 측면에서 검토할 필요가 있다고 보고, 9학년 ‘협상’ 담화

의 성취기준을 중심으로 교과서 실행 양상을 분석해 보고자 한다.1 본고에서 

‘협상’ 담화 성취기준을 선택한 이유는 ‘협상’이라는 담화 장르가 2007 개정 

교육과정에서부터 처음으로 도입되었고, 다시 2009 개정 교육과정에서도 그 

내용이 유지되고 있기 때문이다. 새로운 담화에 대한 정보가 많지 않은 상황

에서 현장 교사들이 교과서에 의존하여 협상 담화에 대한 이해를 넓힐 것임

1		  담화의 생산 및 수용을 중심으로 한 교육과정은 2009년 개정 교육과정도 해당되기는 하

나, 현재 2009년 개정 국어과 교육과정에 맞춰 개발된 검정 교과서가 아직 학교 현장에 

배포되지 않았기 때문에 학교 현장에서 배포된 교과서를 기준으로 교육과정 실행 양상을 

살피고자 한다. 
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을 감안할 때, 국어 교과서에 새롭게 도입된 담화가 어떻게 구현되었는지를 점

검하는 일은 결국 국어과 교육과정 실행의 질을 제고하는 일이라 할 수 있다.

본고는 이를 위해 2007 개정 국어과 교육과정에서 새로 도입된 ‘협상’ 

담화의 내용과 교과서 분석 기준을 논의한 뒤, 기준에 근거하여 9학년 ‘국어’, 

‘생활국어’ 12종에 제시된 협상 단원의 구현 양상을 비판적 관점에서 탐구해 

보고자 한다.   

II. ‘협상’ 담화 관련 교육과정 내용의 이해 

‘실제’ 중심 교육과정이 교과서에 어떻게 구현되었는가를 살피기 위해

서는 해당 담화와 관련된 교육과정을 정확하게 파악하고, 교육내용이 교과

서로 구현될 때 입체적으로 해석되어야 할 부분이 어디인지를 먼저 검토할 

필요가 있다. 

2007 개정 국어과 교육과정에 제시된 협상 담화는 협상 능력에 대한 사

회적 요구와 함께 상호 교섭 측면이 강조된 담화라는 점에서 국어과 교육과

정 화법 영역에 도입되었다(노은희, 2007). 협상 담화 관련 교육 내용은 9학

년 말하기 영역에 다음과 같이 제시되어 있다.   

2007 개정 국어과 교육과정에 제시된 9학년 ‘협상’ 담화 내용

<9-말-(3)>

【담화의 수준과 범위】

◦ 사회적 상황에서 제기되는 문제들을 해결하기 위한 협상 

<성취기준>

(3) 의견이 다른 상대와 협상을 통해 문제를 해결한다. 

<내용요소의 예>

◦ 협상의 중요성을 이해하고 진행 절차 알기

◦ 협상을 통해 문제를 해결하는 방법 이해하기

◦ 상대의 의견을 존중하는 표현 방법 활용하기
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학습자들이 특정 맥락 안에서 담화를 수용하고 생산해 보는 활동을 통

해 지식과 기능을 유기적으로 학습하도록 의도한 2007 개정 교육과정에서는 

‘담화의 수준과 범위’를 제시하여 맥락이 살아 있는 담화를 학습 대상으로 

삼도록 했으며, 이를 위해 관련 ‘성취기준’과 ‘내용요소의 예’를 적시하였다. 

‘담화의 수준과 범위’에 제시된 담화의 종류는 학습자가 성취기준에 도

달한 결과물로서 생산할 수 있는 담화이거나 성취 기준에 도달하기 위해 학

습 과정에서 다루어야 할 담화를 나타낸다. 9학년 말하기 영역에서 제시하

고 있는 협상 담화의 수준과 범위에서는 ‘사회적 상황에서 제기되는 문제들

을 해결하기 위한 협상 담화’로 한정되어 있다. 이는 ‘사회적 상황’이라는 구

체적인 상황 맥락과 ‘문제 해결을 위한’이라는 담화 목적을 규정해 줌으로써 

학습자들이 실제적 상황을 통해 담화 수행을 경험하도록 하겠다는 교육과정

의 의도를 반영한 것이라 할 수 있다. 

학년별 내용 체계에 제시된 ‘성취기준’은 학습자가 국어 수업을 통해 도

달해야 할 국어 능력의 내적・외적 특성을 의미하는 것으로, 국어 수업에서 

무엇을 가르치고 무엇을 배울 것인지에 대한 구체적인 ‘내용’에 해당된다(교

육과학기술부, 2009). 제시된 성취기준에서는 협상이 ‘의견이 다른 상대방과 

나누는 담화’라는 점과 ‘문제를 해결하기 위한 소통 방법’이라는 점을 드러

냄으로써 국어 교육에서 지향하는 협상 담화가 갈등을 해결하는 의사소통인 

점을 강조한다. 

그런데 성취기준에서는 협상 참여자를 단순히 ‘의견이 다른 상대’라고

만 언급하고 있어서 토론 참여자와 협상 참여자 간의 차별점이 명확하게 드

러나지 않고 있으므로 이 점에 유의할 필요가 있다. 협상에서 ‘의견이 다른 

상대’란 이익과 관련된 갈등 상황에 놓인 협상 참여자의 관계를 말한다. 즉, 

의견이 다른 상대는 단순히 견해를 달리하는 사람이 아니라 주장하는 바가 

서로 충돌되어 갈등이 야기된 상호의존적 관계(interdependence)에 놓인 

참여자를 말한다. 또 “협상을 통해 문제를 해결한다.”는 진술은 기존의 토의 

활동과 협상 활동이 어떻게 구별되는지를 드러내지 않고 있으므로 이에 대
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한 깊이 있는 이해가 요구된다. 즉, 학습자들이 문제를 해결하는 방법으로서 

협상을 경험하되 기존의 토의나 토론 활동에서 경험할 수 없었던 협상 고유

의 활동을 수행할 수 있는 방향으로 교육과정을 읽어 내야 한다. 바로 이러

한 지점들이 교육과정이 교과서로 구체화될 때 입체적으로 해석되어야 할 

부분이라 할 수 있다. 

그리고 하나의 성취기준은 이를 실현할 수 있는 ‘내용요소의 예’를 포함

하고 있다. ‘내용요소의 예’는 학습자들이 성취기준에 도달하기 위해 구체적

으로 실천해야 할 ‘지식’, ‘기능’, ‘태도’에 대한 하위 내용을 말한다. 교육과정

에서는 학습자들이 담화를 수행하는 과정에서 각각의 하위 요소들을 유기적

이면서 통합적으로 수행할 것을 의도하고 있다. ‘내용요소의 예’는 용어에서

도 드러나듯이, 말 그대로 성취기준을 달성하는 데 필요한 최소한의 학습 요

소를 이른다(민병곤, 2009: 196). 이런 의도에서 보면, 성취기준에 대한 내용

요소는 얼마든지 통합, 대체, 변형이 가능함을 알 수 있다. 즉 성취기준을 달

성할 수 있는 방향에서 내용요소를 추출하고, 이를 다양하면서도 창의적인 

단원으로 구성할 수 있다는 것이다. 

그렇다면 “의견이 다른 상대와 협상을 통해 문제를 해결한다.”라는 성

취기준에 대한 하위 내용요소들은 어떠한지 살펴보자. 교육과정에는 협상 

담화의 성취기준에 대하여 ‘협상의 중요성과 진행 절차 알기’, ‘협상을 통해 

문제 해결하는 방법 이해하기’, ‘상대의 의견을 존중하는 표현 방법 활용하

기’ 등 세 가지 내용요소를 제시하고 있다. 

먼저 ‘협상의 중요성과 진행 절차 알기’는 협상을 수행하는 데 필요한 

기본적인 ‘지식’에 해당된다. 갈등 상황에 놓인 상대방과 협상을 하려면 협

상의 중요성과 진행 절차에 대한 지식 외에도 협상의 개념이 무엇인지, 어떤 

상황에서 협상을 해야 하는지, 왜 협상을 학습해야 하는지, 협상을 하려면 어

떻게 해야 하는지에 대한 지식적인 이해가 있어야 한다. 교육과정에서는 지

식에 해당하는 내용요소를 ‘협상의 중요성과 진행 절차 알기’정도로 간단하

게 진술해 놓았으나, 성취기준의 의도를 고려하여 협상 담화의 본질에 관한 
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지식들이 내용요소로 추가될 수 있다. 

두 번째 내용요소인 ‘협상을 통해 문제를 해결하는 방법 이해하기’는 실

제로 협상을 수행해 보기 위한 ‘기능’ 학습 요소에 해당된다. 이 요소는 학생

들이 가상의 사회적 갈등 상황을 파악하고, 그 속에서 야기된 문제를 협상을 

통해 해결해 보도록 하는 데 핵심이 있다. 여기서 말하는 문제 해결 방법은 

협상 과정으로서의 절차와 별도로 협상 과정을 효과적으로 이끌어 가는 데 

필요한 협상 전략의 활용과 적용을 의미한다. 협상 전략은 목표 수준에서도 

수립할 수도 있고, 협상 과정에서도 수립할 수 있다. 가령 협상을 통해 자신

의 이익을 최대화하겠다는 목표를 세웠는지, 아니면 상대방과 상생할 수 있

는 방법을 찾는 것을 목표로 세울 것인지에 따라 협상 방법이 달라질 수 있

다. 또 상대방과 합의를 이끌어 내기 위해 양보 전략을 언제, 어떻게, 어느 시

점에 사용할 것인지에 따라 협상 방법이 달라질 수 있다. 국어과 교육과정에

서 제시하고 있는 협상은 서로가 만족하는 이른바 호혜적 협상을 추구하므

로, 서로가 만족할 만한 협상을 하는 데 필요한 세부 전략들을 ‘기능’ 학습 

요소로 교과서에 다양하게 제시할 필요가 있다. 그런데 이렇게 협상에 대한 

다양하고 구체적인 전략들은 교육과정에 구체적으로 제시되어 있지 않다. 

따라서 교과서 개발자들이나 수업을 실행하는 교사들은 학습자의 수준을 고

려하여 협상 전략을 다양하고 적절하게 구현할 필요가 있다.  

세 번째 내용요소인 ‘상대의 의견을 존중하는 표현 방법 활용하기’는 협

상을 수행하는 데 필요한 ‘참여자 태도’와 관련된 내용요소라 할 수 있다. 이

는 의견이 다른 상대방과 협상을 하기 위해서는 상대방을 배려하는 태도가 

필요하다는 의도에서 제시된 것으로 보인다. 상대방의 의견을 존중하는 표

현 방법은 상대방 입장이나 주장에 대한 가치를 인정하는 표현을 통해서 전

달할 수 있다. 예컨대 상대 의견이 가지는 의의를 언급하거나 상대의 처지에 

공감을 표명하는 언어적 표현을 통해 상대방 의견에 대한 존중심을 표현할 

수 있다. 이와 함께 우호적인 얼굴 표정이나 몸짓, 말투 등과 같은 비언어적・

반언어적 표현을 활용하여 상대방의 의견에 대한 존중심을 보다 효과적으로 
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전달할 수 있다. 

그런데 협상을 수행하는 데 필요한 ‘태도’는 이 외에도 많다. 사회적 갈

등을 적극적으로 해결하려는 태도라든가, 협상 과정에서 상대방에게 신뢰를 

주는 태도라든가, 상대방의 제안을 편견 없이 객관적으로 검토해 볼 수 있는 

개방적이고 합리적인 태도 등은 협상 과정에서 중요하게 다루어야 할 태도

라 할 수 있다.  

이상에서 협상 담화와 관련된 교육과정 내용을 살펴보았다. 교육과정에 

제시된 담화의 수준과 범위, 성취기준과 내용요소의 예를 살펴본 결과, 표면

에 노출되지는 않았지만 협상 담화의 본질과 관련하여 맥락 안에서 살려서 

읽어 내야 할 여러 가지 내용요소가 있음을 확인하였다. 이는 협상 담화 교

육과정이 교과서로 구현되는 데에는 교과서 개발자들이나 교사들의 깊이 있

는 해석이 요구된다는 점을 시사한다. 

III. ‘실제’ 중심 교육과정의 교과서 분석 기준

‘실제’ 중심 교육과정의 교과서 실행 양상을 분석하기 위해서는 이러한 

특성을 잘 포착할 수 있는 분석 기준이 요구된다. 본고는 ‘실제’ 중심 교육과

정의 특성을 고려할 때, ‘담화의 수준과 범위’ 차원, ‘담화의 생산 및 수용’ 차

원에서 교과서 구현 양상을 살필 필요가 있다고 보았다. 

2007 개정 국어과 교육과정(2009)에 따르면, ‘담화의 수준과 범위’에 제

시된 담화는 전형성과 대표성, 완결성, 사회적 용인성을 지향하며, 학습자 개

인의 성장과 발달을 도울 수 있는, 즉 교육적으로 가치 있는 담화를 선정하

고,2 학습자의 수준과 담화의 수준을 고려하여 위계적으로 배열되도록 의도

2		  2007 개정 국어과 교육과정(2009)에서 밝히고 있는 담화와 글의 선정 원리는 다음과 같
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하였음을 명시하였다. 물론 담화를 유형화하기 위한 분류 기준이나 분류 단

계의 설정에 대해 아직 합의된 바가 없기는 하지만(이도영, 2007), 대체로 친

숙하고, 가깝고, 구체적이고, 간단하고, 비형식적인 소재에서 낯설고, 멀고, 

추상적이고, 복잡하고, 형식적인 소재를 다루도록 의도하고 있다.3

그렇다면 교과서에서 다루는 실제 담화 역시 이러한 지향성을 반영하여 

구체화되어야 할 것이다. 이에 본고에서는 ‘협상 담화의 수준과 범위’ 차원

에서는 ‘협상 유형 및 제재의 선정과 조직’을 중심으로 교과서 구현 양상을 

분석해 보았다. 협상 이론에서 논의하는 협상 담화의 유형을 살펴보면, 협상 

목표에 따라 유형화하기도 하고(Walton & Mckersie, 1965; Walton, 1998: 

103), 협상에 관여하는 요인들, 구체적으로 협상 참여자의 수, 의제의 수, 의

사결정 방식, 협상 방법 등을 중심으로 하위 유형을 나누기도 한다(김성환 외 

옮김, 2006; 심영택, 2009). 협상의 하위 요소가 어떠한 조합을 이루느냐에 따

라 협상 과정 및 결과가 복잡해지므로 협상 담화의 수준과 범위는 이를 고려

하여 선정, 조직될 필요가 있다. 

‘협상 담화의 수준과 범위’는 협상 담화 유형 외에 ‘협상 제재의 선정 및 

조직’과도 관련된다고 본다. 교과서에 제시된 협상 제재가 학습자의 삶과 얼

다. 첫째, 언어활동 목적별(정보 전달, 설득, 사회적 상호작용, 정서 표현)로 대표성을 지니

는 담화・글을 선정하였다. 둘째, 내용과 형식면에서 완결성을 갖추었다고 사회적으로 용

인되는 담화・글을 선정하였다. 셋째, 개인의 성장과 발달을 돕고 사회생활에서 두루 쓰이

고 있는 담화・글을 선정하였다. 

3		  2007 개정 국어과 교육과정(2009)에서 밝히고 있는 학년별 담화의 배열 원리는 다음과 

같다. 첫째, 학습자의 수준, 담화의 수준을 종합적으로 고려하여 제시하였다. 예컨대 소재

의 경우, 저학년에서는 친숙하고 가깝고 구체적인 소재를 다루도록 하고, 고학년에서는 

낯설고 멀고 추상적인 소재를 다루도록 하였다. 그리고 주제 혹은 내용의 경우, 저학년에

서는 친숙하고 간단한 주제를, 고학년에서는 추상적이고 복잡한 주제를 다루도록 하였다. 

둘째, 담화의 형식성, 공식성을 고려하여 저학년에서는 비형식적・비공식적 담화를, 고학

년에서는 형식적・공식적 담화를 제시하였다. 셋째, 동일한 언어 활동 목적을 공유하면서 

담화의 유형을 세분화하기 어렵고 학습의 가치가 높다고 판단되는 담화는 소재, 주제, 학

습 내용의 수준을 달리하여 중복하여 제시하였다.
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마나 친숙한가에 따라 학습자들이 체감하는 협상 정보에 대한 인지적 부담

은 달라질 수 있기 때문이다. 

또한 ‘협상 담화의 생산 및 수용’ 차원에서는 교과서 학습활동에 포함

된 ‘내용요소의 선정과 조직’을 중심으로 교과서 구현 양상의 적합성을 검토

해 보았다. 2007 개정 교육과정 내용의 상세화 기준을 논의한 이경화・김혜

선(2008)에서는 ‘내용요소의 예’가 단원 목표나 차시 목표, 활동으로 상세화

되는 과정에서 중요한 매개 변인이라고 보았다. 외형적으로는 하나의 ‘예’일 

뿐이지만, 실상 교육과정에 제시된 진술인 만큼 ‘내용요소의 예’는 성취기준

의 구체적 실현태로 간주된다. 다만 교육과정에 제시된 각 내용요소들이 성

취기준에 기여하는 모든 내용을 포괄하고 있지 않으므로, 교과서 실행 양상

을 통해 이에 대한 적합성을 판단할 필요가 있다. 또 2007 개정 교육과정의 

교과서 구현 양상을 분석한 강미영(2010)에서는 작문 생산 활동의 구현 유

무를 분석 기준으로 삼았는데, 이는 실제 중심 교육과정이 학습자들의 담화 

생산 활동을 통해 실현된다고 보는 본고의 관점과 맥을 같이 한다. 이에 본

고에서는 교육과정의 교과서 분석 기준을 다음과 같이 설정하였다. 

분석 기준  기준의 상세화

담화 유형의 선정 및 조직 -　�협상 유형은 학습자와 담화의 수준을 고려하여 선정, 조직되었는가?  

담화 제재의 선정 및 조직 -　�협상 제재의 선정 및 조직은 학습자의 삶을 중심으로 위계화되어 있는가?  

‘내용요소’의 선정 및 조직  

-　�교육과정에 제시된 ‘내용요소의 예’를 교과서에 어떻게 반영하였는가? 

-　�교과서에 제시된 ‘내용요소의 선정과 조직’은 협상 담화의 생산 활동에 적합

한가?  
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IV. ‘협상’ 담화의 교과서 실행 양상 탐구 

1. 담화의 수준과 범위

협상은 협상의 구도를 결정하는 요인들의 조합에 따라 상호이해관계가 

얽히고 복잡해진다(김성환 외 옮김, 2006). 참여자의 수, 의제의 수, 의사결정 

방식, 협상 절차 등에 따라 협상 구도가 달라지며, 그에 따라 협상에서 구사

해야 할 전략 또한 달라진다. 이 절에서는 교과서에 제시된 협상 담화 유형 

및 제재를 기준으로 협상 담화의 범위와 수준의 적합성을 검토해 보았다.    

1) ‘협상’ 담화 유형의 선정 및 조직 양상

3장에서 제시한 협상 담화의 하위 요소를 중심으로 9학년 12종의 ‘국

어’, ‘생활국어’ 교과서에 제시된 협상 담화의 유형을 분석해 보았다. 이를 제

시하면 표 1과 같다. 

표 1. 교과서별 협상 담화의 유형 선정 및 조직 양상4

구분 협상 주제5
참여자 수 의제 수6 의사결정방식7

양자 다자 단일 다수 개인 조직

가 생국

의자 구매에 관한 가격 협상 • • •

동아리 발표 장소 대여를 위한 협상 • • •

지역 내 주차난 해소를 위한 협상 • • •

아파트 층간 소음 해결을 위한 협상 • • •

노사 간 인원 감축 협상 • • •

자유 주제

나

생국
물건의 환불 요구 협상 • • •

동아리 장소 확보를 위한 협상 • • •

국어
서희와 소손녕의 외교 협상 • • •

마을 공터 활용을 위한 협상 • • •
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다

생국 자유 주제

국어
서희와 소손녕의 외교 협상 • • •

몽유도원도 반환 요구 협상 • • •

라
생국

우화에 나타난 협상 • • •

주말TV시청 조정을 위한 협상 • • •

아파트 층간 소음 해결을 위한 협상 • • •

국어 서희와 소손녕의 외교 협상 • • •

마
생국

학교 도서관 개방에 관한 절차 협상 • • •

자동차 전시장 건립에 관한 협상 • • •

국어 두꺼비 생태공원 조성을 위한 협상 • • •

바

생국
남북 국어사전 제작 협상 • • •

자원 회수시설 건설을 위한 협상 • • •

국어
아파트 직거래 장터 개방을 위한 협상 • • •

노사 간 임금 협상 • • •

사 생국

방망이 판매 노인과의 갈등 상황 • • •

상인 간 판매 가격 책정에 관한 갈등 • • •

보호지역 내 증개축 제한 갈등 • • •

아 생국
항아리 구매를 위한 가격 협상 • • •

환경오염에 관한 건설사와 주민 간 협상 • • •

자

생국
쓰레기 매립장 조성을 위한 협상 • • •

아파트 애완견 관리에 관한 절차 협상 • • •

국어
노사 간 임금 협상 • • •

가수 이름 사용에 관한 권리 협상 • • •

차
생국

서희와 소손녕의 외교 협상 • • •

전자사전 구매를 위한 가격 협상 • • •

국어 지역 하수처리장 건립을 위한 협상 • • •

카
생국

동아리 장소 결정을 위한 협상 • • •

금전 사용에 관한 가족 간 협상 • • •

지역 마을버스 운영을 위한 협상 • • •

국어 남아공 정부수립을 위한 협상 • • •

타

생국 학급 장터 개최를 위한 협상 • • •

국어
공연 단체 관람을 위한 협상 • • •

컴퓨터 구매를 위한 가격 협상 • • •
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표 1에서 보듯이, 대부분의 교과서에서 가장 많이 포함된 협상 담화 유

형은 양자 구도에서 단일 의제를 가지고 협상을 벌이는 유형임을 알 수 있

다. 갈등 당사자인 참여자 2인이 하나의 쟁점을 두고 협상을 벌이는 활동을 

제시하는 것은 협상 구도 중에 가장 기본적인 형태에 해당한다. 위의 표에 

제시된 협상 담화 유형들은 각 하위 요소의 조합에 따라 8가지 유형으로 분

류될 수 있으며, 각 유형별 건수는 표 2와 같다.

표 2. 교과서에 제시된 협상 담화 유형 

참여자 수 의제 수 의사결정 방식 건수(%)

양자 단일 개인 11(26.83%)

양자 단일 조직 22(53.66%) 

양자 다수 개인 0(0.0%)

양자 다수 조직 2(4.88%)

다자 단일 개인 2(4.88%)

다자 단일 조직 2(4.88%)

다자 다수 개인 0(0.0%)

다자 다수 조직 2(4.88%)

총계 41(100%)

4		  가: 대교(박경신 외), 나: 디딤돌(김종철 외), 다: 미래엔(이남호 외), 라: 지학사(방민호 외), 

마: 대교(왕문용 외), 바: 해냄에듀(오세영 외), 사: 비상(조동길 외), 아: 교학사(남미영 외), 

자: 금성(윤희원 외), 차: 천재교육(노미숙 외), 카: 미래엔(윤여탁 외), 타: 창 비(김상욱 외).

5		  협상 주제의 제시 순서는 교과서 학습 활동의 순서와 동일함. 

6		  협상에서 논의되는 의제의 수는 논의 과정에서 얼마든지 늘어날 수 있다. 여기서는 과제 

상황으로 주어진 협상 활동이므로 외형으로 드러난 의제 수를 기준으로 분석하였다. 

7		  일반적으로 협상 이론에서는 협상 참여자의 역할 및 구도에 따라 조직 내부의 협상, 조직 

간의 협상, 혹은 다자 협상으로 구분한다. 조직이 개입될 경우, 이해관계가 얽혀서 개인 협

상보다 의사결정 방식이 매우 복잡해지는 특성이 있다. 심영택(2009)에서는 이를 단층 

협상과 복층 협상으로 구분하였으나, 본고에서는 각각을 개인 협상과 조직 협상으로 구분

하고자 한다.
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표 1과 표 2에 따르면, 검정 교과서에 가장 많이 제시된 협상 담화 유형

은 전체 50% 이상을 차지한 ‘양자-단일-조직’ 유형과 약 27%를 차지하는 

‘양자-단일-개인’ 유형인 것으로 확인되었다. 이 두 유형은 전체 8가지 협

상 유형 중에서 비중이 압도적으로 높은 유형이다. 두 유형 모두 ‘양자-단

일’ 구도를 취한다는 점에서는 공통점이 있으며, 의사결정 방식에 있어서만 

차이를 보인다. 이는 교과서에서 ‘양자-단일’ 구도의 협상을 전형적인 협상 

유형으로 상정하고 있음을 나타낸다. 교과서에 제시된 이들 두 유형을 살펴

보면 다음과 같다.

 

① ‘양자-단일-개인’ 유형

위의 학습활동은 가구점에서 의자를 구매하려는 사람과 판매하려는 사

람 간의 가격 협상 상황을 제시한 것이다. 판매자와 구매자는 ‘의자 가격’을 

두고 협상을 벌이는 상황을 두 가지로 보여 주고 있다. 이때 판매자와 구매

자는 의자 가격을 결정하는 직접적인 당사자들이라는 점에서 ‘양자-단일-

개인’ 협상 담화 유형에 해당된다. 이 외에도 교과서에 제시된 ‘양자-단일-

개인’ 협상 담화 유형은 ‘물건의 환불을 요구하는 상황’, ‘아파트 층간 소음 
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문제 상황’, ‘가족 간 주말 TV 시청 문제 상황’ 등이 있다. 

② ‘양자-단일-조직’ 유형 

위의 학습활동은 지역 내 주차난 해소를 위해 지역구청 측에서 마을 주

민에게 ‘담장 허물기’를 제안하는 상황에서 벌어진 협상을 제시한 것이다. 이 

협상 문제와 관련된 당사자들은 해당 마을 주민과 지역구청이므로 조직(집

단) 협상에 해당한다. 이렇게 협상 당사자들이 많을 경우, 각 입장을 대표하

는 사람들이 협상 상황에 나서므로 형식적으로는 양자 구도의 협상을 띤다. 

이처럼 ‘양자-단일-조직’ 협상의 경우, 양측의 대표자들은 각 집단의 요구

사항과 이익을 가지고 협상을 하게 되고, 협상 과정에서 새롭게 제안된 내용

이 있다면, 각 집단의 의견을 수렴하는 절차를 거쳐 최종 합의를 하게 된다

는 점에서 ‘양자-단일-개인’ 유형과 차이가 있다.  

이번에는 협상 담화가 학습자 및 담화 수준을 고려하여 적절하게 배열

되었는가를 검토해 보도록 하겠다. 교과서에 제시된 협상 담화 유형의 배열 

양상은 표 1에서 살펴볼 수 있다.8 표 1을 보면 협상 담화 유형의 하위 요소

8		  표 1은 교과서에 제시된 학습 활동 순서에 따라 협상 유형을 정리하였으므로 담화의 배열

을 확인할 수 있다.
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들이 다시 두 가지 형태로 구분되는 것을 볼 수 있는데, 이렇게 나뉜 근거는 

‘단순한 것 → 복잡한 것’에 따라 담화 수준의 차이가 있을 것이라는 전제에 

터한다. 

가령, 참여자 2인(양자)이 협상을 하는 상황은 그 이상의 사람들이 모여 

협상을 하는 상황보다 단순한 구조로 진행된다. 각 사람마다 입장이 다르고, 

요구하는 바가 다른 사람들이 협상을 하기 때문에 참여자가 많아질수록 협

상은 어려워지게 된다. 또 상점에서 의자를 구입하는 상황에서 ‘가격 조정’이

라는 의제만을 다루는 상황은 지역 주민에게 학교 도서관을 개방하기 위해 

여러 절차를 두고 협상하는 상황보다 덜 복잡하다. 의사결정 방식의 경우도 

이와 마찬가지이다. 아파트 층간 소음 문제로 위층 사는 사람과 아래층 사는 

사람이 만나서 갈등을 해결하는 과정은 아파트 직거래 장터를 의뢰하는 상

인 대표와 아파트 주민을 대표하는 부녀회장 간의 협상 과정보다 합의 방식

이 비교적 단조롭다. 이런 점을 고려할 때, 교과서에 제시된 협상 유형들이 

‘양자 → 다자’, ‘단일 → 다수’, ‘개인 → 조직’의 방향으로 배열되어야 협상 

활동의 위계성을 고려한 조직이라 볼 수 있다.

각 교과서별로 협상 담화 유형의 조직을 살펴본 결과, 협상 담화 유형의 

계열성을 고려한 경우는 12종 중 6종이었으며 나머지 6종은 이를 고려하지 

않은 것으로 파악되었다. 협상 담화 유형의 계열성을 고려한 교과서의 경우, 

협상 담화 유형의 세 가지 하위 요소 중 한 가지 요소를 기준으로 유형의 수

준을 달리한 교과서가 4종, 두 가지 요소를 달리하여 협상 담화를 제시한 교

과서가 2종으로 확인되었다. 

구체적으로 설명하면, 전자의 특성을 보이는 교과서들은 참여자 2인의 

협상 활동을 제시한 후에 다음 활동에서 3자 협상을 제시하거나, 하나의 의

제로 협상 활동을 벌이도록 한 후에 다음 활동에서 2개 이상의 의제를 다루

는 협상 활동을 제시한다거나 또는 갈등 당사자 간의 협상 활동을 제시한 후

에 집단 내 구성원의 견해를 수렴하는 절차가 있는 조직 협상 활동을 제시

하였다. 그리고 후자의 특성을 보이는 교과서의 경우, 참여자 2인의 협상 활
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동 후에 3자 협상을 제시하고, 그 이후 협상 활동에서는 양자 구도이면서 조

직 협상에 해당되는 협상 담화 유형을 제시함으로써 참여자 수를 달리한 협

상 활동 후에 의사결정 방식이 다른 협상 활동을 할 수 있도록 고려한 양상

을 띠었다. 협상 담화 유형의 배열 양상을 표로 제시하면 다음과 같다. 

표 3. 교과서별 협상 담화 유형 배열 양상 결과

고려한 경우 고려하지 않은 경우

가 ○(의사결정 방식 고려) 

나 ○(의사결정 방식 고려) 

다 ○

라 ○

마 ○(의제 수 고려)

바 ○

사 ○(참여자 수, 의사결정 방식 고려)

아 ○(의사결정 방식 고려) 

자 ○

차 ○

카 ○(참여자 수, 의사결정 방식 고려)

타 ○

이렇게 각 교과서에서 특정 요소를 중심으로 협상 담화 유형을 변별하

는 것은 협상 활동을 처음 접하게 되는 학습자의 학습 상황 및 수준을 고려

하려는 의도로 해석된다. 다음은 협상 담화 유형의 계열성을 고려하여 협상 

단원을 구성한 ‘가’ 교과서의 예이다. 

사례 1. 대교 생활국어(박) 3-2학기

학습활동 담화 유형 협상 주제 학습 내용요소 

활동 1

양자-단일-개인 의자 가격 조정에 관한 판매자와 구매자 협상    협상의 중요성을 이해하기

양자-단일-조직
동아리 발표 장소 대여를 위한 관계 대표자 간 

협상
협상 진행 절차 알아보기 
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활동 2 양자-단일-조직
지역 내 주차난 해소를 위한 마을 주민 대표와 

구청 측 협상

협상을 통해 문제 해결하는 

방법 알아보기

활동 3
양자-단일-개인 아파트 층간 소음 해결을 위한 협상 협상에서 상대의 의견을 존중

하는 표현 방법 알아보기 양자-단일-조직 노사 간 인원 감축 협상

위에서 보는 바와 같이, ‘가’ 교과서는 세 가지 학습 활동을 제시하면서 

각 학습 내용요소별로 ‘양자-단일-개인’ 유형과 ‘양자-단일-조직’ 유형

을 모두 포함하고 있다. 동일한 활동 목표 안에서도 담화 유형을 ‘개인적인 

것 → 조직적인 것’ 순으로 제시하는 것은 협상 담화 유형의 수준과 범위를 

고려한 교과서 집필자의 의도를 보여 준다.   

이와 달리 협상 담화 유형의 계열성이 고려되지 않은 교과서들도 있었

다. 동일한 협상 담화 유형을 제재만 달리하여 제시하거나 담화 유형이 오히

려 역으로 배열된 경우는 협상 담화 유형의 계열성을 고려하지 않은 경우에 

해당된다. 교과서를 통해 구체적 양상을 확인하면 다음과 같다. 

사례 2. 금성 생활국어 3-2학기

학습활동 담화 유형 협상 주제 학습 내용요소 

활동 1 양자-단일-조직
쓰레기 매립장 조성을 위한 해당 군청 대

표와 주민 대표 간 협상

-　�협상의 내용 파악하기

-　�상대방의 의견 존중하는 방법 

파악하기 

활동 2 양자-단일-조직
아파트 애완견 사육에 관한 찬반측 주민 

대표 협상 
협상을 통해 문제 상황 해결하기

위 교과서는 학습활동의 학습 내용요소에 따라 다른 협상 주제를 제시

하면서도 협상 담화 유형은 동일하게 ‘양자-단일-조직’ 유형으로 배열한 

것을 볼 수 있다. 교육과정에 제시된 내용요소를 모두 포함하고 있다는 점

에서 교육과정을 충실히 반영했다고 볼 수 있겠으나, 이를 다양한 협상 담화 

유형으로 조직해 내지 못한 점은 협상 담화의 수준과 범위를 충분히 고려하

지 못한 것이라 볼 수 있다. 협상 담화 유형의 계열성이 고려되지 못한 또 다
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른 유형을 살펴보자.  

사례 3. 창비 국어 3-1학기

학습활동 담화 유형 협상 주제 학습 내용요소 

활동 1 양자-다수-조직 
학생 단체 공연 관람을 위한 학

교와 극단 측 협상 

-　�협상 진행 절차 및 전략 이해하기

-　�협상의 성공 요인 알기 

활동 2 양자-단일-개인
컴퓨터 구매를 위한 판매자와 

구매자 간 가격 협상

-　�양측 요구 사항과 조정 내용    파악

하기 

-　�성공했던 협상 경험 말하기

위 교과서는 두 가지 학습활동을 제시하면서 전자를 목표 활동으로, 후

자를 적용 활동으로 구조화하였다. 목표 활동에서는 협상 진행 절차 및 전략

을 정리하고 그에 맞게 제시된 사례를 분석함으로써 협상 진행 절차와 전략

에 대한 이해 학습을 하는 것이고, 후자에서는 학습한 내용을 협상 상황에 

적용해 보는 표현 활동을 함으로써 학습자들이 활동 목표에 도달하도록 구

성한 것이다. 학습활동의 목표를 고려할 때, 먼저 내용을 이해한 뒤에 적용해 

보는 활동을 하려면 학습 내용요소는 동일하면서도 담화 유형은 학습자들이 

도전해 볼만한 수준에서 난도를 높이는 것이 적절하다. 이런 관점에서 보면, 

위 학습활동의 담화 유형은 역으로 배열되어 있어서 사실상 학습자의 수준

이나 담화의 수준을 고려한 것으로 보기 어렵다.

2) 협상 담화의 제재 선정 및 조직 양상

교육과정에 제시된 특정 담화 유형은 교과서 단원으로 구현되는 과정에

서 특정 맥락을 지닌 담화로 구체화된다. 이때 특정 맥락을 전제한 담화 상

황은 교과서에 제시된 담화 제재를 통해 확인될 수 있다. 

이 항에서는 교과서에 제시된 협상 담화의 제재 선정 및 조직 양상을 살

펴보았다. 협상 담화의 제재 범위를 학습자의 삶과 관련하여 범주화한다면, 

개인, 학교, 사회, 국가로 범주화할 수 있다. 이는 개인의 일상생활 범주에서 

공적인 차원으로의 방향성을 의미한다. 협상 담화의 제재 범위가 확대될수
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록 학습자들이 협상을 수행하기 위해 알아야 할 정보들이 늘어난다는 점에

서 협상 담화의 제재 범위는 협상 담화의 수준과 밀접한 관련성이 있다.9 12

종의 교과서에 제시된 협상 담화의 제재를 ‘개인-학교-사회-국가’로 범주

화하여 분석한 결과를 제시하면 표 4와 같다. 

표 4. 협상 담화의 제재 선정 및 배열 양상

구분 협상 주제
제재 범위

개인 학교 사회 국가

가 생국

의자 구매에 관한 가격 협상 •

동아리 발표 장소 대여를 위한 협상 •

지역 내 주차난 해소를 위한 협상 •

아파트 층간 소음 해결을 위한 협상 •

노사 간 인원 감축 협상 •

자유 주제

나

생국
물건의 환불 요구 협상 •

동아리 장소 확보를 위한 협상 •

국어
서희와 소손녕의 외교 협상 •

마을 공터 활용을 위한 협상 •

다

생국 자유 주제

국어
서희와 소손녕의 외교 협상 •

몽유도원도 반환 요구 협상 •

라
생국

우화에 나타난 협상 •

주말 TV시청 조정을 위한 협상 •

아파트 층간 소음 해결을 위한 협상 •

국어 서희와 소손녕의 외교 협상 •

마
생국

지역 내 학교도서관 개방에 관한 협상 •

자동차 전시장 건립에 관한 협상 •

국어 두꺼비 생태공원 조성을 위한 협상 •

9		  학생들은 개인・학교 관련 상황보다 사회・국가 차원의 협상 상황에 대해서 관여도가 낮

기 때문에 다양한 변수를 고려하는 데 상대적으로 어려움을 느낄 수 있다.
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구분 협상 주제
제재 범위

개인 학교 사회 국가

바

생국
남북 국어사전 제작 협상 •

자원 회수시설 건설을 위한 협상 •

국어
아파트 직거래 장터 개방을 위한 협상 •

노사 간 임금 협상 •

사 생국

방망이 판매 노인과의 갈등 상황 •

상인 간 판매 가격 책정에 관한 갈등 •

보호지역 내 증개축 제한 갈등 •

아 생국
항아리 구매를 위한 가격 협상 •

환경오염에 관한 건설사와 주민 간 협상 •

자

생국
쓰레기 매립장 조성을 위한 협상 •

아파트 애완견 관리에 관한 절차 협상 •

국어
노사 간 임금 협상 •

가수 이름 사용에 관한 권리 협상 •

차
생국

서희와 소손녕의 외교 협상 •

전자사전 구매를 위한 가격 협상 •

국어 지역 하수처리장 건립을 위한 협상 •

카
생국

동아리 장소 결정을 위한 협상 •

금전 사용에 관한 가족 간 협상 •

지역 마을버스 운영을 위한 협상 •

국어 남아공 정부수립을 위한 협상 •

타

생국 학급 장터 개최를 위한 협상 •

국어
학급 단체 공연 관람을 위한 협상 •

컴퓨터 구매를 위한 가격 협상 •

표 4에서 보는 바와 같이, 12종 전체 교과서에 제시된 협상 담화 상황은 

총 41가지이다. 그중에서 교과서 간 중복되는 제재로는 ‘상거래 가격 조정 

제재’, ‘아파트 생활 관련 제재’, ‘지역 시설 건립 및 관리 제재’, ‘노사 갈등 제

재’, ‘환경 문제’, ‘서희와 소손녕의 외교 협상’을 들 수 있다. 

교과서별로 협상 담화의 제재 범위를 확인한 결과, 제재 범위를 네 범주
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로 확대한 경우, 세 범주로 확대한 경우, 두 범주로 확대한 경우, 하나의 범주

로 제시한 경우로 다양하게 나타났다. 그중에서 세 범주로 확대한 경우에는 

‘개인-학교-사회’, 또는 ‘개인-사회-국가’ 2가지 형태로 다시 구분되었고, 

두 범주로 확대한 경우에는 ‘개인-학교’, ‘개인-사회’, ‘개인-국가’, ‘학교-

국가’, ‘사회-국가’ 5가지 형태로 구분되었다. 한 범주로 제시한 교과서의 경

우, ‘사회’ 범주에 속한 제재만 제시한 것을 볼 수 있었다. 교과서에 제시된 

협상 담화의 제재 범위 확대 양상을 제시하면 표 5와 다음과 같다. 

표 5. 교과서별 협상 담화의 제재 범위 확대 유형

제재 범위 해당 교과서

1범주 사회 마, 자

2범주

개인-학교 타

개인-사회 아

개인-국가 라

학교-국가 사

사회-국가 다, 바

3범주
개인-학교-사회 가

개인-사회-국가 차

4범주 개인-학교-사회-국가 나, 카

또한 교과서에서 협상 담화의 제재 범위 선정과 함께 협상 제재의 배열

을 어떻게 고려했는지를 살펴보았다. 협상 제재의 배열 양상은 학습자 삶과

의 친숙도를 중심으로 살펴보았는데, 앞서 제재의 범위를 확대하지 않은 2종

과 제재 범위를 역으로 배열한 3종을 제외하고, 대체로 협상 제재를 학습자

의 삶과 ‘가까운 것 → 먼 것, ‘개인적인 것 → 공적인 것’을 고려하여 조직되

었음을 확인하였다. 
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2. 담화의 생산 및 수용

‘실제’ 중심의 교육과정의 특징은 학습자들이 특정 맥락을 지닌 담화를 

직접 생산해 보는 활동에 초점을 두고 있다는 점이다. 이런 특성이 교과서를 

통해 어떻게 실현되었는지를 살피기 위해서는 교과서에 반영된 내용요소의 

선정과 조직 양상을 분석할 필요가 있다. 국어과 교육과정에서 이미 협상 담

화의 내용요소를 제시하고 있으므로, 본고는 이를 기준으로 반영 양상을 검

토한 뒤, 교과서에 제시된 내용요소의 조직이 실제 협상 담화를 생산하는 활

동에 적합한지를 비판적으로 검토해 보았다. 

1) ‘내용요소의 예’의 반영 양상 

앞서 살핀 바와 같이, 교육과정에는 협상 담화의 성취기준에 대한 내용

요소를 세 가지로 제시하고 있다. 본고는 제시된 ‘내용요소의 예’를  교과서

에 어떻게 반영했느냐에 따라 ‘동일, 축소, 확대’를 기준으로 분석해 보았다. 

구체적으로 설명하면, 교육과정에 제시된 내용요소를 그대로 반영한 경우

에 ‘동일’, 교육과정에 제시된 내용요소의 일부를 구현하지 않았거나 명시적

으로 제시하지 않은 경우에 ‘축소’, 교육과정과 관련된 내용을 추가한 경우에 

‘확대’로 판정하여 분석하였다. 분석 결과를 제시하면 표 6과 같다. 

표 6. 교과서별 ‘내용요소의 예’ 반영 양상

내용요소 ①

협상의 중요성과 절차

내용요소 ②

문제해결하는 방법

내용요소 ③

의견 존중하는 표현 방법

가 동일 동일 동일

나 동일 확대 동일

다 동일 확대 확대

라 동일 축소 확대

마 동일 동일 동일

바 동일 동일 동일
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사 동일 동일 동일

아 축소 동일 동일

자 축소 축소 동일

차 동일 동일 확대

카 동일 동일 동일

타 동일 동일 동일

위의 표에서 보는 바와 같이, 모든 교과서에서는 교육과정에 제시된 ‘내

용요소의 예’ 세 가지를 모두 반영하고 있었다. 다만, 세 가지 내용요소 중 하

나 혹은 두 가지 내용요소를 확대 또는 축소 구현한 경우가 있었다. 

내용요소별로 살펴보면, 먼저 내용요소①은 대부분 협상의 개념, 의미, 

중요성, 절차를 명제적 진술로 제시하거나 학습자의 협상 경험을 떠올리게 

함으로써 협상의 중요성을 환기시키는 방식으로 구현되었다. 그러나 이와 

달리 협상의 중요성을 명시적으로 제시하지 않고 곧바로 협상 절차만을 구

현한 경우도 발견되었는데 이는 사실상 내용요소①을 축소한 사례에 해당

된다.10

내용요소②의 경우, 학습자들에게 협상 상황을 제시해 주고 자료에 나

타난 협상 방법을 분석해 보도록 하거나 협상 방법을 설명해 주고 학습자들

이 구체적 상황에 이를 적용해 보도록 구현한 경우가 많았다. 이때 대부분의 

교과서에서는 문제 해결 방법으로서 협상 전략을 제시해 주었으나, 일부에

서는 아예 전략에 대해 설명하지 않고 절차에 초점을 맞춰 활동을 수행하도

록 하여 내용요소를 축소 구현한 경우가 발견되었다. 교과서 구현 양상을 통

해 구체적으로 살펴보도록 하겠다.   

10		 내용요소①의 축소 반영한 경우는 협상의 중요성에 대한 진술이나 이를 유도하는 활동이 

전혀 없고, 협상 절차만 구현한 사례를 말한다. 절차에 대한 학습 요소는 있으나, 단원 어

디에도 협상의 개념 및 중요성에 대한 언급이 없는 경우이므로 이에 대한 교과서 제시는 

생략하도록 한다.
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사례 4. 내용요소 ②의 축소 구현한 예_지학사 생활국어 3-1학기

활동 내용

활동 2

협상의 진행 절차와 협상을 통해 문제를 해결하는 방법을 파악해 보자. 

다음은 주말 텔레비전 시청 문제를 둘러싼 준현이와 어머니의 대화이다. 잘 읽고 아래의 활동

을 해 보자. 

(1)　�협상의 일반적인 진행 절차는 아래와 같다. 이 대화 내용을 아래의 절차에 따라 정리해 

보자.(절차 표 생략)

(2)　�이 대화의 내용처럼 주위 사람들과 갈등을 겪었던 일을 떠올려 보고, 어떤 방법으로 대

화를 하면 좋을지 말해 보자. 

위의 예시는 ‘라’ 교과서에 구현된 학습활동이다. 위 활동은 협상의 전

행 절차에 따라 상황을 정리하고, 이를 바탕으로 협상을 통해 문제를 해결해 

보도록 하는 활동이다. 이는 내용요소①에 해당하는 협상 진행 절차에 대한 

‘지식’과 내용요소②에 해당하는 협상을 통한 문제해결해 보는 ‘기능’을 결

합시킨 활동으로 파악된다. 그런데 활동 2를 보면, 협상 진행 절차에 대한 안

내는 있으나 협상 방법에 대해서는 별도의 설명이나 안내가 없는 것을 볼 수 

있다. 단지 갈등 상황을 떠올려 보고 어떤 방법으로 대화하면 좋을지 학습자 

스스로 생각해 보고 말하는 활동, 이른바 열린 학습 활동으로 구현되어 있음

을 볼 수 있다. 소단원 목표에는 “협상의 진행 절차와 협상을 통한 문제 해결 

방법을 설명할 수 있다.”라고 제시하였으나, 정작 활동에서는 학습자들이 어

떤 협상 방법을 활용하여 문제를 해결해야 하는지에 대한 설명이나 안내를 

제시하지 않고 있어서 사실상, 내용요소②의 내용을 충분히 구현하지 못한 

사례로 볼 수 있다. 

이와 달리 내용요소②를 확대하여 구현한 사례도 확인되었다. 과제 상

황을 주고, 협상으로 문제를 해결해 보도록 제시한 활동에서 협상 내용 전략

과 함께 협상에 참여할 때 필요한 태도를 추가적으로 고려하도록 구현한 사

례가 이에 해당된다.11

11		 내용요소①의 축소 반영한 경우는 협상의 중요성에 대한 진술이나 이를 유도하는 활동이 

전혀 없고, 협상 절차만 구현한 사례를 말한다. 절차에 대한 학습 요소는 있으나, 단원 어

디에도 협상의 개념 및 중요성에 대한 언급이 없는 경우이므로 이에 대한 교과서 제시는 
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사례 5. 내용요소 ② 확대 구현한 예_디딤돌 생활국어 3-2학기

활동 내용

활동 2 
협상을 통해 

문제해결하기

체육관 장소 사용에 관한 동아리 대표 간 협상 상황 제시 

1. 이 상황에서 왜 협상이 필요한지 말해 보자. 

2.　�내가 농구 동아리 대표로서 다른 동아리 대표를 만나 협상한다고 가정하고, 다음 활동을 
해 보자.

(1)　�농구 동아리에서 다른 동아리에 제안할 수 있는 방안들을 나열해 보고, 가장 좋다고 

생각하는 방안부터 순위를 매겨 보자. 

(2)　�다른 동아리와 협상을 할 때 필요한 태도에 대해 말해 보자.

(3)　�친구들과 역할을 나누어 협상을 진행해 보자. 

위의 예시는 ‘나’ 교과서에서 내용요소②를 학습활동으로 구현한 것이

다.12 이 활동은 교내 동아리들이 체육관 장소 사용을 두고 갈등이 벌어진 상

황을 문제로 제시하고, 학습자들이 이를 협상으로 해결해 보도록 구성하였

다. 여기서는 학습자들이 이 과제를 해결할 수 있도록 ‘협상이 필요한 상황 

이해하기’, ‘상대에게 제안할 요구사항을 마련하여 순위 정하기’, ‘협상에 필

요한 태도 이해하기’ 등을 하위 활동으로 안내하였다. 이 중에서 상대에게 

제안할 요구사항을 마련하여 순위를 정해 보는 활동은 실제 협상 과정에서 

자신의 요구사항과 상대방의 요구사항을 조정하는 데 필요한 협상 전략 중

의 하나이다. 이 활동은 학습자들이 협상을 수행하는 데 이 전략을 활용하도

록 제시한 것으로 보아, 내용요소②를 구현한 것이라 볼 수 있다. 더불어 이 

활동에서는 협상 참여자가 갖추어야 할 태도 전략을 추가적으로 다룸으로써 

내용요소②를 확대 구현한 사례라 할 수 있다. 

한편, 내용요소③의 경우, 교과서에 두 가지 양상으로 구현되어 있음을 

확인하였다. 구체적으로 ‘상대 의견 요약하기’, ‘상대 의견의 의의 언급하기’, 

‘상대가 처한 상황에 대해 공감을 표시하기’와 같이 상대 의견을 존중하는 

언어적 표현에 초점을 맞춰 활동을 구현한 경우와 우호적인 표정이나 몸짓, 

생략하도록 한다.

12		 ‘나’ 교과서의 경우, 내용요소①, ②는 ‘생국’에서 다루고, 내용요소③은 ‘국어’ 교과서의 

학습활동에서 다루고 있음.
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말투와 같은 비언어적・반언어적 표현을 모두 포함하여 활동을 구현한 경우

로 구분되었다.13 교과서 구현 양상을 제시하면 다음과 같다. 

사례 6. 내용요소③의 구현한 예_미래엔(이남호) 생활국어 3-1

활동 내용

활동 3 

상대의 의견을 존중하는 표현 방법을 이해하고, 협상 상황에서 이를 활용해 보자. 

선택 1. 다음은 어느 소설의 일부분이다. 잘 읽고, 아래의 활동을 해 보자.
(1)　�이 글에서 ‘나’와 ‘909호 여자’ 사이에 일어난 갈등의 내용은 무엇인지 말해  보자.(제시 글 생

략)

(2)　�아래 제시된 상대방의 의견을 존중하는 표현 방법을 참고하여, ‘나’와 ‘909호 여자’의 갈등이 해
결될 수 있도록 아래의 대화 내용을 고쳐 보자. 

•상대방의 의견을 요약하여 말한다.

•표정, 시선, 몸짓 등 비언어적 표현들을 활용한다.

•상대방의 의견을 존중해 가며 자신의 주장을 한다.

•상대방 처지에 공감을 표명하며 자신의 주장을 한다.

위 예시는 ‘다’ 교과서에 내용요소③을 학습활동으로 구현한 것이다. 

명시된 바와 같이, 이 활동은 상대의 의견을 존중하는 표현 방법을 이해하고 

적용해 보는 것을 목표로 하고 있다. 이를 위해 아파트 층간 소음으로 갈등

이 벌어진 문제 상황을 제시하고, 상대의 의견을 존중하는 표현 방법을 활용

하여 ‘나’와 ‘909호 여자’ 사이의 대화를 고쳐 보도록 구성되어 있다. 이 교과

서에서는 ‘상대방의 의견 요약하기’, ‘상대방의 처지에 공감을 표명하며 주장

하기’와 같은 언어적 표현과 ‘표정, 시선, 몸짓 활용하기’와 같은 비언어적 표

현을 모두 제시함으로써 학습자들이 상대의 의견을 존중해 주는 표현 방법

으로 언어적 표현과 비언어적 표현 방법을 모두 학습하도록 안내하고 있음

을 볼 수 있다.   

13		 언어적 표현에 초점을 맞춰 내용요소③을 구현한 교과서를 ‘동일’로 보고, 비언어・반언어 

표현까지 구현한 교과서를 ‘확대’로 판정하였다. 협상에서 상대방의 의견을 존중하는 표

현은 구체적인 언어적 표현을 중심으로 상대방에게 전달된다. 이때 수반되는 비언어적・

반언어적 표현은 언어적 표현과 달리 주변 경로로서 청자에게 수용된다고 보아 언어적 표

현을 기준으로 분석하였다.
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이상에서 보는 바와 같이, 12종의 교과서들은 교육과정에 제시된 ‘내용

요소의 예’를 모두 포함하고 있었으며, 몇몇 교과서의 경우, 각 내용요소를 

구현할 때 내용을 확대하거나 내용의 일부를 축소시켜 구현하고 있음을 확

인하였다. 

2) 내용요소의 선정 및 조직 양상

앞서 ‘내용요소의 예’의 반영 양상에서 보았듯이, 12종 교과서들은 교육

과정에 제시된 ‘내용요소의 예’를 기준으로 학습활동을 구현하였음을 확인

하였다. 그러나 실제 중심의 교육과정을 제대로 실행하기 위해서는 학습자

들이 특정 맥락 안에서 담화를 수용하고 생산해 보는 활동을 경험할 수 있도

록 해야 한다. 특히 말하기 능력은 학습자들의 실제적이고 직접적인 담화 생

산 활동을 통해 제고될 수 있다는 점에서 볼 때, 교육과정의 내용요소는 담

화 생산 활동에 방점을 두고 선정・조직되어야 한다. 

이에 본고는 교과서에 제시된 협상 담화의 활동이 구체적으로 어떤 방

식으로 구현되었는지를 내용요소의 선정 및 조직을 차원에서 분석해 보았

다. 이를 위해 먼저 교과서에 제시된 담화 활동 유형을 담화 수용 활동과 담

화 생산 활동으로 구분해 보았는데, 교과서에 협상 담화의 생산 활동을 아예 

구현하지 않은 교과서도 12종 교과서 중 2종이나 있었다. 

협상 담화의 생산 활동을 구현하지 않은 교과서 2종을 제외하고 협상 활

동을 분석한 결과, 교육과정에 제시된 내용요소들이 요소 간 통합을 꾀하면

서 구현되어 있음을 확인하였다. 구체적으로, 내용요소①에 해당하는 협상 

진행 절차와 내용요소②에 해당하는 협상 방법을 결합하거나, 내용요소①

에 해당하는 협상 절차의 일부와 내용요소③에 해당하는 상대방의 의견을 

존중하는 표현 활용하기를 결합하거나, 내용요소②에 해당하는 협상 전략을 

제시하고 내용요소③에 해당하는 상대방의 의견을 존중하는 표현을 결합하

여 활동을 구현하는 양상을 확인하였다. 

이렇게 협상 활동이 내용요소 간 통합을 구현하는 것은 궁극적으로 학
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습자들이 특정 맥락 안에서 지식을 이해하고, 이를 기능 차원에서 적용해 봄

으로써 학습자들의 담화 수행 능력을 제고하려는 2007 개정 교육과정의 의

도에 부합하는 양상이라 할 수 있다. 그러나 내용요소 간 통합의 지향점이 

어디까지나 학습자들의 담화 수행 능력 제고에 있다는 점에 입각해 볼 때, 

현재 교과서에 구현된 협상 활동은 다음과 같은 점에서 문제점을 보였다.  

첫째, 협상 전략 활용에 대한 내용요소가 제대로 구현되지 않은 점을 들 

수 있다. 협상 전략과 그 활용에 대한 내용요소는 교육과정에 제시된 내용요

소②와 관련된 것으로서 협상을 통해 문제를 해결해 보는 활동에 필요한 내

용요소이다. 이와 관련하여 학습자들은 협상을 수행하기 위해 협상 과정에

서 요구되는 다양한 전략을 익히고, 이를 실제에 적용해 볼 수 있어야 한다. 

그러나 교과서에 제시된 활동을 보면, 협상 전략을 제시하지 않았거나 전략

을 제시하고도 이를 어떻게 적용할 수 있는지에 대한 안내가 미흡한 것을 볼 

수 있었다. 교과서에 구현된 양상을 통해 구체적으로 살펴보도록 하겠다.

사례 7. 협상 담화의 생산 활동 구현 양상_대교(왕) 생활국어 3-2

활동 내용

활동 2

자동차 판매 전시장을 건립하는 문제와 관련된 다음 글을 읽고, 각각의 역할을 정하여 협상해 보

자. 

1.　�이 글에 나타난 문제 상황을 파악하고, 문제와 관련된 사람들의 입장을 정리해 보자. 

2.　�모둠별로 각각의 역할을 정해 협상할 내용을 정리해 보자. 
(1) 모둠원들의 역할을 각각 정해보자. 
(2) 정해진 역할에 따라 자신의 의견과 근거를 정리해 보자. 

3.　�정리한 내용을 바탕으로 상대의 의견을 존중하는 표현 방법을 활용하여 협상하고, 합의된 내용
을 정리해 보자. 

4.　�모둠별로 합의된 내용을 발표한 다음, 가장 성공적인 협상을 했다고 생각되는 모둠을 선정하고 
그 까닭을 말해 보자. 

위 예시는 ‘마’ 교과서에서 실제 협상 담화를 생산해 보는 활동으로 구

현된 학습활동이다. 이 활동은 자동차 판매 전시장 건립과 관련하여 갈등이 

벌어진 상황을 문제로 제시하고, 학생들이 네 명의 참여자 역할을 맡아 실제 

협상을 수행해 보는 활동으로 구성되어 있다. 이를 위해 학습활동에서는 ‘문

국어교육학연구45_책1.indb   510 2013-01-04   오후 6:51:50



	 511‘실제’ 중심 교육과정 관점에서 본 ‘협상’ 담화의 교과서 실행 양상 탐구

제 상황 파악하기’, ‘관련된 사람들의 입장 이해하기’, ‘정해진 역할에 맞게 

의견과 근거 마련하기’, ‘상대의 의견을 존중하는 표현 방법 활용하기’, ‘합의

된 내용 정리하기’, ‘협상 평가하기’를 내용요소로 선정, 조직되어 있다. 

그런데 이 활동을 자세히 살펴보면, 협상을 수행하라는 활동을 제시하

면서도 정작 협상을 하기 위한 방법이나 전략에 대해서는 충분한 설명이나 

안내가 없음을 볼 수 있다. 입장이 다른 사람들이 모여 협상을 하기 위해서

는 합리적인 조정 과정이 필수적이기 때문에 학습자들이 협상 활동을 수행

할 때 바로 이러한 조정 과정을 경험할 수 있도록 구성해야 한다.

그러나 이 활동에서는 협상을 수행하는 데 필요한 ‘의견과 근거 마련하

기’ 외에 협상 과정에 필요한 어떠한 방법도 제시하고 있지 않다는 점이 문

제라 할 수 있다. 이 활동에 제시된 안내에 따르면, 학습자들은 문제 상황과 

관련된 여러 입장 중에서 하나의 역할을 정해 자신의 주장과 근거를 전달하

는 활동에 그칠 가능성이 높다. 이러한 활동은 상대방을 설득하기 위한 기존

의 말하기 활동과 별 차이가 없다. 협상 과정에 동원해야 할 방법이나 전략 

사용에 대한 별도의 활동이 없는 상태에서 학습자들이 어떻게 서로 다른 입

장을 조율하고, 합의를 이끌어 내는 활동을 할 수 있을지 의문이다.    

이러한 문제가 발생한 것은 학습자들의 협상 담화 능력과 관련하여 어

떤 부분에 초점을 맞춰 담화 활동을 구현해야 하는지를 고려하지 않고 내용

요소를 조직한 데에서 그 원인을 찾을 수 있다. ‘마’ 교과서의 경우, 협상 과

정에 동원해야 할 전략을 ‘국어’ 교과서 이해 활동으로만 다루고, 정작 협상 

담화를 생산하는 활동에서는 이를 효과적으로 통합시키지 않고 있다. 협상 

담화의 생산 활동에 적합하지 않은 내용요소의 조직 양상은 다른 교과서에

도 발견된다.  
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사례 8. 협상 담화의 생산 활동 구현 양상_대교(박)생활국어 3-2

활동 내용

활동 4

의견이 다른 상대와 협상하여 문제를 해결하여 보자. 

1.　�모둠별로 다음의 갈등 상황 중에서 하나를 선정하여 보자. 

2.　�위의 1에서 선정한 갈등 상황을 협상이 이루어지기 위한 상황으로 설정하여 보자. 
(1) 갈등의 원인은 무엇인가?
(2) 협상하여 얻고자 하는 것은 무엇인가?

(3) 협상에 참여하는 사람은 누구인가?

(4) 협상을 하여 문제를 해결할 가능성은 어느 정도라고 생각하는가?

3.　�역할을 정하여 협상에 필요한 자료를 준비하고, 다음 사항을 고려하여 역할에 맞게 협상 전략
을 세워 보자.

•협상 참여자의 권한과 한계는?

•협상의 규칙과 절차는?

•주장과 논거 제시 순서는?

•예상되는 반박은 무엇이며, 그에 대한 대응 전략은?

4.　�위의 2-3에서 답한 내용을 바탕으로 가상 협상을 하여 보자. 

5.　�협상이 잘 이루어졌는지 평가하여 보자.

위 예시는 ‘가’ 교과서에서 실제 협상 담화를 생산해 보는 활동으로 구

현된 학습활동이다. 이 활동은 학생들에게 갈등 상황을 선정하여 협상을 수

행해 보는 활동으로 구성되어 있다. 이를 위해 학습활동에서는 ‘협상 상황 

파악하기’, ‘협상에 필요한 전략 수립하기’, ‘협상하기’, ‘협상 평가하기’를 내

용요소로 제시하였다. 즉, 이 활동에서는 협상을 위해 자신이 얻고자 하는 바

를 정하고 이를 얻기 위해 상대방과 어떻게 협상할 것인지에 대한 전략을 활

용하도록 유도하고 있다. 협상에 필요한 전략을 구상하는 활동을 제시했다

는 점에서는 앞서 살펴본 교과서 활동과는 차이를 보인다. 그러나 협상을 준

비하면서 고려할 내용들을 보면, 학습자들이 이를 어떻게 적용하여 협상 내

용을 준비해야 하는지에 대해서는 어떠한 설명도 제시되어 있지 않다. 예컨

대 협상 참여자의 권한과 한계를 어떻게 파악해야 하는지, 그리고 협상할 때 

이 점을 어떻게 고려해야 자신에게 유용한지에 대한 설명이 없다. 때문에 학

습자들은 협상 전략을 고려하거나 수립하는 데 어려움을 겪을 가능성이 높

다. 이러한 문제점은 교육과정 성취기준을 구현할 때, 그에 필요한 내용요소

를 입체적으로 해석하지 못하고, 외형적 수준에서 요소 간 통합을 적용한 탓
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이라 할 수 있다.  

둘째, 교과서에 제시된 협상 담화 활동의 또 다른 문제점은 협상의 실제적 

맥락을 구현해 내지 못했다는 점이다. 교과서를 통해 확인해 보도록 하겠다. 

사례 9. 협상 담화의 생산 활동 구현 양상_창비 생활국어 3-1

활동 내용

활동 1

학급 장터 

기획하기

1. 학급 장터에 내놓을 물품을 각자 세 가지 이상 적어 보자.

2. 1번 활동에서 적은 물품을 왜 학급 장터에 내 놓으려고 하는지 써 보자. 

3. �2번 활동을 바탕으로 친구들과 의논하여 우리 모둠에서 학급 장터에 내놓을 물품을 결정해 
보자. 

4. 3번 활동에서 결정한 물건을 가져와 보자.  

활동 2

학급 장터 

준비하기

1. 첫 번째 활동에서 가져온 물품의 가격을 친구들과 의논하여 정해 보자. 

2. 보기를 참고하여 모둠별로 학급 장터의 판매대를 꾸며 보자.

보기 • 물품의 소개 문구를 적는다.

• 가격표를 붙인다.

• 물품을 분류하여 판매대에 배치한다.

3. 학급 장터에서 우리 모둠의 물품을 팔 사람과 다른 모둠의 물품을 살 사람을 정해 보자. 

활동 3

학급 장터 

열기

1. 친구들과 협상하여 물품을 사고팔아 보자. 

2. 물품을 팔 사람과 물품을 살 사람의 역할을 바꾸어 물품을 사고팔아 보자. 

3. 모둠별로 장터에서 물품을 판매한 결과를 정리해보자. 

4. 1~3번 활동을 바탕으로 다음 표의 평가 항목에 따라 자기 평가를 해 보자. 

위 예시는 ‘타’ 교과서에서 실제 협상 담화를 생산해 보는 활동으로 구

현된 학습활동이다. 이 활동은 실제 학급 장터 상황을 기획하고 준비하는 단

계를 거쳐 학생들이 판매자와 구매자로서 물품에 대한 가격 협상을 벌이도

록 구성되어 있다. 얼핏 보면, 이 단원에서 설정한 ‘학급 장터에서 물품 구매 

상황’은 학생들 수준에서 가장 실제적인 협상 맥락을 설정한 것으로 보인다. 

그런데 진술된 하위 활동을 보면, ‘학급 장터에서 물품을 구매하는 상황’이 

협상이 필요한 상황으로 맥락화되어 있지 않음을 볼 수 있다. 단순히 물품의 

가격표를 붙이고 물건을 사고파는 활동을 하는 것만으로는 성취기준에서 의

도한 협상 담화 활동을 펼치기 어렵다.14 학급 장터에서 협상을 벌이는 상황

을 설정하기 위해서는 애초에 판매자와 구매자 간에 상충된 입장과 원하는 

요구 사항이 구체적으로 설정되어 있어야 한다. 그래야 각자의 입장과 요구
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사항에 대한 탐색을 바탕으로 실제 가격 조정 행위를 벌일 수 있다. 

셋째, 협상의 실제적 맥락을 살리기 위해서는 협상 담화 유형에 따라 학

습할 내용요소를 차별화해야 하는데 본고에서 확인한 바에 따르면, 실제 교

과서에서 협상 담화 유형의 계열성을 고려했음에도 불구하고 실제 활동에서

는 그 차이를 구현해 내지 못하고 있는 양상을 볼 수 있었다. 협상 담화 유형

의 계열성을 고려하여 학습활동을 제시했던 교과서 사례를 보도록 하겠다.  

사례 10. 내용요소 ②의 축소 구현한 예_지학사 생활국어 3-1학기

담화 유형 활동 내용

활동 1 양자-단일-개인

1. ㉮와 ㉯는 가구점에서 의자를 사는 장면이다. 다음을 보고 물음에 답하여 보자. 
(1) �㉮와 ㉯에서 손님과 상인의 협상 결과를 정리하여 보고, 그렇게 된 이유를 

생각하여 보자. 

(2) 위의 (1)에서 답한 내용을 바탕으로 협상의 중요성에 대해 말하여 보자. 

양자-단일-조직

2. 다음 협상 배경과 협상 내용을 읽고 협상의 진행 절차를 알아보자. 
(1) 동아리 대표의 입장에서 갈등의 본질을 진단하여 보자. 
(2) 협상의 진행 절차에 맞게 협상한 내용을 정리하여 보자. 

위의 학습활동에 제시된 담화 유형은 각각 ‘양자-단일-개인’ 유형과 

‘양자-단일-조직’ 유형에 해당한다. 원래 조직 협상 유형은 개인 협상 유형

보다 고려해야 할 변수들이 많아 고도의 협상 전략과 복잡한 절차가 수반된

다. 그러나 각 학습활동에서 구현한 내용요소를 살펴보면, 협상 담화 유형의 

차이에 따른 차별화된 협상 활동을 찾아볼 수 없다. 이렇게 협상 담화 유형 

간의 차이를 드러내지 못한 학습활동은 협상 담화의 실제적 맥락을 구현한 

활동이라 보기 어렵다. 이러한 문제 양상은 교육과정이 교과서로 실행되는 

과정에서 성취기준에 대한 입체적인 해석이 미흡했음을 보여준다. 교과서가 

교육과정의 내용을 준수하여 구현되는 것은 당연한 일이다. 그러나 교육과

14		 물론 학급 장터 활동은 교사가 이를 어떻게 안내하느냐에 따라 충분히 협상 담화 활동으

로 이루어질 수 있다. 그러나 여기서는 교사의 역량을 논외로, 교과서가 교육과정의 실행

태로서 그 의도를 충실하게 살려내었는가를 중심으로 분석한 것임을 밝힌다. 
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정을 온전히 실행하기 위해서는 교육과정의 본래 의도를 잘 살릴 수 있는 방

향성에서 내용을 풍부하게 구체화시켜야 한다. 

V. 맺음말

지금까지 9학년 ‘협상’ 담화 관련 성취기준을 중심으로 2007 개정 교육

과정의 검정 교과서 구현 양상을 고찰해 보았다. 2007 개정 교육과정의 특징

인 ‘실제’ 중심의 교육과정은 학습자들이 특정 맥락 안에서 해당 담화를 직

접 생산할 수 있는 방향에서 지식, 기능, 맥락을 통합적으로 교수・학습할 수 

있어야 한다는 점을 강조한다. 이러한 교육과정의 의도가 학교 현장에서 잘 

전달되기 위해서는 무엇보다 교육과정의 의도를 정확하게 반영한 교과서가 

필요하다. 현재 2007 개정 교육과정을 적용하여 개발된 교과서들은 검정 체

제에서 개발된 교과서로서 교육과정에 대한 입체적 해석과 그에 따른 다양

성을 추구할 수 있는 여지를 가지고 있다.  

본고에서 ‘실제’를 강조한 교육과정의 교과서 실행 양상을 ‘협상’ 담화 

관련 성취기준을 중심으로 분석한 결과, 협상 담화의 유형은 ‘양자-단일-

조직’ 유형과 ‘양자-단일-개인’ 유형을 선정하고 있었으며, 협상 담화 유형

의 계열성을 고려한 교과서는 12종 중 6종의 교과서에서 발견되었다. 또 ‘협

상 담화의 제재 선정 및 조직’ 역시 교과서마다 다양하게 구현되어 있었다. 

교과서에 제시된 전체 41개 협상 제재 중 중복되는 제재는 6가지로 나타났

으며, 그중 제재의 범위를 확대하지 않은 2종의 교과서와 제재를 역으로 배

열한 3종의 교과서를 제외한 나머지 교과서들은 학습자의 삶을 중심으로 제

재를 조직하고 있음을 확인하였다. 

실제 중심 교육과정이 실행되기 위해서는 성취기준과 관련된 내용요소

들이 궁극적으로 협상 담화의 생산 활동에 초점을 두고 선정・조직되어야 한
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다고 보고, ‘담화의 생산 및 수용’ 차원에서 내용요소의 선정과 조직 양상도 

분석해 보았다. 그 결과, 12종 전 교과서에서 교육과정에 제시된 ‘내용요소

의 예’를 모두 반영하고 있음을 확인하였으며, 그중 6종의 교과서에서 내용

요소를 확대하거나 축소시켜 구현함으로써 결과적으로 교육과정이 다양한 

형태로 실행되었음을 확인하였다. 그러나 이러한 다양성에도 불구하고, 협상 

담화의 내용요소의 조직 양상에서 몇 가지 문제점을 발견하였다.  

학습자들이 실제 협상 담화를 생산하기 위해서는 내용요소 간 통합 양

상은 교육과정을 준수하는 차원에서의 외형적 통합 수준을 넘어서야 한다. 

협상 담화의 실제적 맥락을 구현해내는 차원에서의 내적 통합을 추구할 때, 

비로소 ‘실제’를 중심축으로 한 교육과정 실행이 가능할 것이다. 물론 교육과

정과 교과서를 둘러싼 여러 제반 사정을 감안할 때, ‘실제’ 중심 교육과정을 

제대로 실행하기 위한 모든 책임을 교과서 개발의 몫으로 돌릴 수 없다. 이

미 학교 현장에 사용되고 있는 교과서의 미비점은 교사의 수업 실행 과정에

서 보완되어야 할 것이다. 그러나 현실적으로 학교 현장에서의 교과서 위상

을 고려할 때, 교과서는 여전히 교육과정의 의도를 정확하면서도 풍부하게 

살려낸 구현체로서의 역할을 감당해야 할 것이다.   

*		  본 논문은 2012.10.31. 투고되었으며, 2012.11.11. 심사가 시작되어 2012.11.24. 심사가 

종료되었음.
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초록

 

‘실제’ 중심 교육과정 관점에서 본 

‘협상’ 담화의 교과서 실행 양상 탐구

정민주

이 연구의 목적은 ‘실제’를 강조한 국어과 교육과정 관점에서 ‘협상’ 담

화 성취기준이 교과서에 어떻게 구현되었는가를 고찰하는 것이다. 

‘실제’ 중심 교육과정의 의도가 학교 현장에 제대로 실행되기 위해서는 

특정 담화 유형과 제재에 대한 정확한 이해를 바탕으로 담화의 실제적 맥락

을 제공할 수 있는 담화 생산 활동이 학습자들에게 제공되어야 한다. 이러한 

전제 아래 본고는 현행 2007 개정 국어과 교육과정이 교과서에 어떻게 실행

되었는가를 파악하기 위해 ‘협상’ 담화 관련 성취기준을 중심으로 교과서 구

현 양상의 적합성을 검토해 보았다. 

9학년 교과서 12종을 협상 담화의 유형 및 제재, 협상 담화의 내용요소

를 차원에서 검토한 결과, 동일한 성취기준인데도 교과서마다 다르게 해석

하여 구현한 양상을 포착하였다. 그러나 이러한 다양성에도 불구하고, 협상 

담화의 생산 측면에서 볼 때, 내용요소 간 통합 양상이 외형적 통합 수준에 

머물고 있다는 점과 협상 담화의 실제 맥락을 구현해 내지 못한 문제점을 발

견하였다.  

핵심어 국어과 교육과정, 교육과정 실행, 교과서 분석, 교재 평가, 화법 영역, 협상 담화, 국어교육
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ABSTRACT

A Study of the “Negotiation Discourse” Textbook 
Implementation from the Perspective 

of a Text -oriented Curriculum

Chung, Min- ju

This study examines how the achievement standard of “negotiation” 

discourse is embodied in textbooks from the perspective of the Korean 

language curriculum, which emphasizes “actuality.” 

To properly put into practice the intentions of the curriculum, dis-

course production activities providing an actual context for discourse 

based on precise understanding of specific discourse patterns and topics 

must be offered to learners. Keeping this in mind, this study reviewed the 

suitability of textbook implementation by focusing on achievement stan-

dard related to the “negotiation discourse” to understand how the Korean 

language curriculum (which was revised in 2007) is implemented in text-

books. 

A review of 12 types of ninth-grade textbooks at the level of nego-

tiation discourse patterns and topics and of  the elements of content in 

negotiation discourse showed that individual textbooks implemented 

the same achievement standard with different interpretations. However, 

despite such diversity in terms of the production of negotiation discourse, 

integration of the elements of content was merely external and the actual 

context of negotiation discourse was not implemented. 

keywords Korean language curriculum, curriculum implementation, textbook analysis, 

textbook evaluation, speech communication strand, negotiation discourse, Korean lan-

guage education

국어교육학연구45_책1.indb   519 2013-01-04   오후 6:51:57


